MATICE

Les Espaces Numeriques de Travail dans b e VWAWNIRA/ Z D «

ans le cadre de la politique académique et dans le respect des orientations

nationales, récemment rappelées dans la lettre de rentrée 2010, I’Académie de Nice

est engagée dans une dynamique de développement de I'usage des TIC qui
s’appuie sur les Espaces Numériques de Travail ( ENT).

Les ENT offrent la possibilité de structurer un ensemble de services a la communauté
éducative a partir d’un portail unique et au travers d’une seule authentification. Ils ouvrent
vers une extension des usages pédagogiques des TIC par les choix de communication,
d’accés aux ressources et aux applications, pour les responsables de I'établissement, les
professeurs, les éléves et les parents.

Pour chaque utilisateur, c’est la possibilité de disposer d’un espace numérique personnel
accessible de tout point du réseau Internet en ou hors établissement.
—
Sur l'académie, le déploiement des ENT s’appuie sur des partena
locales, il s’attache a la mise en ceuvre T académique ¢
plusieurs enjeux, en particulier : .
e La mise a disposition d’un socle technique capable d’optimiser la com‘rmic
entre différentes applications et ressources pédagogiques ;
e La réduction des inégalités entre les établissements quant a .I"ntégration et I’ugq'g'e ]
des services numériques ; " w .
e [’assistance au pilotage et a la gestion des établissements.

Ce document présente I’état du déploiement des ENT et des usages associés sur I’'académie,
I'accompagnement pour la mise en ceuvre et les perspectives pour la rentrée scolaire 2010. ’?
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W fappel du cadre de rafarence ef historigue

m Cadre et textes de référence (sources : Educnet)

[ S LINB2SdG 9b¢ | SGS AYyAGAS LINI S aAyradsNBE RS f Q9Rd
Lt FFAG Q20280 RQdafiémNIFatSuNISs\EddakeS Numéyiduds deFryvhil {SDEF).LILIS f S
Le Schéma Directeur des espaces numériques de travail (dans sa version 2 depuis 2006) fournit un

ensemble de préconisations techniques, fonctionnelles, et organisationnelles pour la réalisation de la
azfdziAzy RQ9bC¢C O

A la rentrée scolaire 2009, toutes les académies sont engagées dans un projet d'ENT, a des stades
différents (généralisation, expérimentation ou encore étude préalable). Deux tiers des académies sont
concernées par un projet en phase de généralisation, en partenariat avec les collectivités territoriales. Soit
environ la moitié des départements et deux tiers des régions.

Dansun«t f IV b dzY S NA |j dz8n sdptnatzd 2009009 voléhté Solitique réaffirme I'objectif de
généralisation des ENT a I'ensemble du territoire, confirmé par le rapport Fourgous remis en février 2010.

m|l AAl2NIetp&liBSRGEI 6t B2y RIya f QlF OF RS
5Fya fQF OFRSYAS R&t affichéd 8 2003, Sir lirSengagéier? yaisJe processus
RQFOO2YLI IySYSyid Si RiS¢ REDSt ORAISYSFa > REAdkyE ONA y
répondanta f QSELISNAY VY hidGa2y®d O2ff8§3Sa RS f QI OirRBYAS SE
solutions différentes.

/' SGGS RSYINOKS yQlF dzNJ A i LJdz &S FFANB &alya dzyS O2ff
collectivités territoriales qui apportent un soutien constant en matériel et en expérimentation de solutions

novatrices. %

® Dans les Alpes Maritimes

Aprés la phase expérimentale trés concluante sur 5 colléges en 2007/2008, la décision de
généraliser f S& 9 b ¢ RiUA IEAcolléges dumiépartement est entérinée par les deux
institutions fin 2007, 102 6 2 S OG0 A F N&lbidngntzesENTIdyhsiles D0StabRssements
publics et privés du département dans les 4 ans.

/'S LINISYFNRFG TOGAFT aQSad GNI RdzZA (G Syansid A wHnny
durée- le cadre général de la coopération des deux institutions dans leurs projets TICE communs,
entre le Rectorat et le Conseil Général des Alpes Maritimes.

Conjointement, les services du Département et les services de la Mission académique TICE, réunis
tous les trimestres I dz & SAY RQdzy [/ 2 YA (i Set de €ulviRuSI¥ ENJT,dzd aing Q A Y LJdzf & A
assuré le pilotage du projet de déploiement des ENT.

En juin 2008 est officialisé le lancement de la phase 0 des ENT dans 15 colleges a la rentrée 2008,
dans le cadre du projet @gora06 ainsi que la mise en place du site dédié @gora06.

A la rentrée 2009, 37 colleges supplémentaires sont engagés dans le déploiement des ENT, en
trois phases, soit a cette date un taux réalisé de 73 % pour les colleges publics.

O
u»
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http://www.educnet.education.fr/services/ent/sdet
ftp://trf.education.gouv.fr/pub/educnet/chrgt/sdet/SDET_v2.0.pdf
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-newsletters/i-repères/321-luc-chatel-annonce-un-l-plan-numerique-a-lecoler-pour-2010
http://www.educnet.education.fr/actualites/remise-du-rapport-fourgous
http://www.ac-nice.fr/agora06/index.php?option=com_content&task=view&id=19&Itemid=27
http://www.ac-nice.fr/agora06/index.php?option=com_content&task=blogsection&id=2&Itemid=6

m Dans le Var

5lya I NE S OK2AE RS I O2ftSOGADAGS #QSGI yi Lk
établissements (ATIC),f QA Y LIt HeyEliTaétd uytardive.

En 2006/2007, la MATICE finance sur ses crédits une expérimentation académique de 3 ans sur 3
établissements.

9y Hnny:z t8 /2yaSAt DS4chingkstuppiRrdey & F NNBA Y FO$ RQDbD

une généralisation. L'expérimentation conjointe sur ces établissements débute en janvier 2009.

A la rentrée 2009, tous les établissements ayant des ENT dans le Var sont financés par le conseil
général.

B D e mejoiewelif des ENZ Kk %

m Etat des lieux au niveau national

Toutes les académies sont aujourd'hui engagées dans une démarche ENT et un seuil critique a été dépassé
quant au nombre de projets en phase de généralisation : c'est ce que mettent en évidence deux cartes
interactives publiées sur Educnet mises a jour au deuxieme trimestre 2010.

mOU0l G RS&a tASdzE RIFya f QlF OF RSYAS

Colléges : état du déploiement des ENT au 4° trimestre 2009

La carte laisse apparaitre en rouge
les départements ou la
généralisation atteint 50 % et plus
(Alpes Maritimes) et en vert les
départements en phase
expérimentale (Var)

SG-STSI-SDTICE-C1 @ Géoclip

La répartition académique est encore A Y S3IAI £ S Y| A& dzy se@ BppdtdlEla RS QI
prochaine rentrée pour impulser de nouveaux ENT sur les lycées en particulier.
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http://www.educnet.education.fr/actualites/ent-lycees-et-colleges-etat-du-deploiement-2eme
http://www.educnet.education.fr/actualites/ent-lycees-et-colleges-etat-du-deploiement-2eme
http://www.educnet.education.fr/actualites/ent-lycees-et-colleges-etat-du-deploiement-2eme

mRépari AGA2Y RSA 9b¢ adNJ f QF OF RSYAS R

O59be¢ 2yi Sis RSLI28Sa ac

Déploiement des établissements a la rentrée(®0

ENT Colléges Publics Colléges prives Lycées Publics Total

Alpes maritimes 53 4 1 58

Var 7 0 0 7

Académie NICE 60 4 1 65
2% 1%

M Colleges Publics
M Lycées Publics

M Colleges prives

91%

® Le déploiement des ENT dans les Alpes Maritimes

Chaque établissement déploie T QT9ab rythme des différents utilisateurs : enseignants, éléves,
parents. Dans les Alpes Maritimes, tous les établissements ont maintenant 2 dz@ S NJi ft Q9b¢ L
f QSy & S Y @adm&Bunaitd éddcative en fonction des différentes fonctionnalités utilisateurs.
[ S& G} dzE R Q dzibrsthnie Arbgtessich yur 165 27 YollegeS(yublics et privés) engagés.

57 ENT déployés sur les Alpes Maritimes en 2009/2010
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Ce graphe présente les connexions « hors relevé » des absences. Nous observons une évolution
significative du noYo NS RS O2yySEA2ya RSLJzAia f1I NB y i
utilisateurs se connectentY RSY2Y U NI yiG € QdziAt A&l GA2y RS f
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connexions/jour visites/mois

[ Q9 b ¢ is&pariiousdesiparfenaires de la communauté éducative.

Visites

B Eives (43,5%)

[0 Enseignants {27,1%)

W Parents (18,2%)
Administratif 2t technique

=M} (2.6%)

Bl Autres (1,2%)

Personnels de vie scolairs
=] (%)
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Par fonctionnalités

[ Q9 b ¢ S a lmenf titils@ Nk la tohnNBication, qui est souvent pédagogique. Le travail
collaboratif se développe, comme en témoigne les usages autour des documents partagés.

I Courrier Electronique (54,1%)

[ Gestion Compstences (12,2%)
Documents Panages (12,9%)

I Cahier Textes (3,8%)

[ Ressources En Ligne (2,4%)

N Actuslites (2,3%)

B Reservation Ressources (8,2%)

I Agenda (2,3%)

I Forum (1,5%)

Par horaires

SurcegralJK A lj dzSX ljdzA LINBASY (S f QdziAf Aal
un nombre important de consultations en soirée.
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m Le déploiement des ENT dans le Var

[ QSELISNA YSy | 7 atébhssenSdtsbnt Soff jouDd® plaeBirdEspace Numérique de
Travail.

- le college Pierre Gassendi a Rocbaron

- le college Font de Fillol a Six Fours 4 500
- le college Maurice Genevoix a Toulon

- le college André Malraux a La Farléde

- le college André Cabasse a Roquebrune-sur-
Argens

- le college Emile Thomas a Draguigan

- le college Berty Abrecht a Sainte Maxime

connexions/jour

En 2009/2010, sur 5 de ces établissements, des bornes interactives ont été mises en place a

fQrddsSyidazy RSa Sts@gSa Si RSa LI NByGtasz LISNYSGdaly

RQ2NRAYLl (Sdz2NJ OKST SftfSao

Les ENT, projet national, projet académique et territorial, et plus encore projet de
I'établissement scolaire... autant d'axes stratégiques qui nécessitent un accompagnement spécifique pour
mener a bien la conduite du changement.

LaMATICEO2 2 NR2YYyS S RSLI 2ASYSY (i RaSurdueMmbsibon de cofse& OK S
RQlFaaAadlryO0S LkdN) S LAE2G6r3S ¢L/ 9 RSa SidloftAa
technologiques dans le cadre du SDET.

Enfin, elle accompagne les enseignants en leur proposant des actions de formation structurées et adaptées
a leurs demandes.

m Les formations

En 2009/2010, les équipes de la MATICE ont ainsi proposé tout un panel de formations a destination des
établissements ayant déployé un ENT :

B Des formations initiales au démarrage des ENT

- Une stage collectif de 2 demi journées pour les personnels de directionZ & dzNJ f Qs
cohérence des bases éléves et professeurs ( sconet , edt, pronote), f QF 002 YLJI Iy SY
auchangement SG €S LAt 20138 RS ftQsSilotAraasSySyid |

- Une formation réservée aux administrateurs ENT, dispensée de maniére collective a tous
les établissements qui démarrent un ENT. Y sont abordées les questions de

Q< ()
(0p)
< TK

VI
Sy
?SC

f QF RYAY A & i NIdiNB21y 3R SR Sk alSNR @SR 2dzNJ RS& o6l asSax

- Stage collectif pour les tous les enseignants (environ 2000 professeurs), en coordination

avec la société ITOP (netcollege) LINB A Sy (il yi fS&a F2yOQiGAzyylfAiisSa
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B Une formation disciplinaire

{dzNJ LINPLR2 aAGA2Y Rdz OKST Rafiéed scianfifijuas@t3tBellds e n Sy & SA
sont vus proposer 2 formations de 3 heures (200 enseignants )

0 Une formation a orientation technique sur les fonctionnalités avancées des ENT.
Cette formation a été assurée par la société ITOP, organisée par la MATICE.

0 Une formation a orientation pédagogique RA & OA LX Ayl ANBZout2 G f Q9b ¢
au service de la pédagogie. Cette formation a été prise en charge par le réseau
RS I a!t!¢L/9 SiG fSa L!b¢9 RS fQl OFRSYASO®

' Une formation complémentaire réservée aux Administrateurs ENT

Une formation technique avancée (3 heures) est proposéeatoud f S& F RYA Y A a i NI (S dzNA

f Q! OF RSYAS OK I |j dzS FyysSS o/ SGGS F2NNYIE A2y I LJ2
dysfonctionnements rencontrés, la résolution des problémes les plus fréquents et la présentation

des évolutions du produit .

B Unejournée de formation LI NJi A Odzf AS§NB t SGS 2NHIyAasSS t ml- G
RQSiGlIofAaasSYSyid taRonféreRs« 8TV IesNEFau sesvintdu BIStage
RS f0OSilsftAaasSySyi

B Une formation a distance (FOAD)

I £ NBYGNBS Hnmnz fQFOFRSYAS LINRLRZASNI dzyS F2NXY
tous les utilisateurs.

t fdz& RQAYT2NNI ( Rafgrm@adzhl) £ S LINE INI YYS

Yy FOO0O2YLI Iy SYSyYyd NBIdz ASNI 02 dzi

B[S NBaShkdz RS I a! ¢L/seszanimatewrs {TIQR ¢edil$assNS RA I A NB
accompagne les établissements ENT de facon hebdomadaire.
Le dispositif TICE : vos contacts a la MATICE

~

B e réseau des Plateformes RQIF aa A a il
plupartdes prod £ § YSa (S OKENT Ij dzS é f
[ S RAAILRAEAAGAT RQlFaarxadlyos

Yy OS ) YedniladductidkndaS S 0Ot ! a
Asa L fQ

M pes stages en établissements sont organisés régulierement au plus prés des
préoccupations des enseignants.
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http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-dernieres-breves/341-conference-des-personnels-dencadrementn
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-dernieres-breves/341-conference-des-personnels-dencadrementn
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-dernieres-breves/370-pairformnce
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/component/content/article/329
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/assistance

Les perspectivesf e k h b aeWddbB|[ 1| Yeb W_ h]

m Plans de développement des Espaces Numériques de Travail

Dans le second degré

'y LIy RS RSLX2ASYSyYyd R
Travail sur tous les établissementa Rdz aS02y
partenariat avec les collectivités locales.

Sa 9b¢ FAES L2dz2NJ 202500 A
R RSANB RS fQF QenRSYAS RI

/| SGGS YAaasS Sy dzdzdNB LISNXSG iGN RQL Acahdzdh}e NJ dzy' S 2

respectueuse du projet académique, une harmonie des solutions et la maitrise des informations.

112 ENT seront déployés en totalité en 2010/2011

86 sur les colleges des Alpes Maritimes, 18 sur les colleges du Var,
et 8 sur les lycées %

Déploiement des nouveaux établissements a la rentrée 2010

ENT Colléges Publics Colleges prives Lycées Publics Total
Alpes maritimes 20 9 5 34
Var 11 2 13
Académie NICE 31 9 7 47

M Colléges Publics
M Colleges prives
M Lycées Publics

15%

19%

Page]10
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Dans le premier degreé

30 SO2f Sa RS QI OFRSYAS 2 Y U « EDIS Mus&Fidu® RuGale »Retiz LI | Yy Y
2009/2010, 14 dans les Alpes Maritimes, 16 dans le Var.

Un plan de développement est mis en place pour le premier degré. Son objectif est la mise en
dzdz&NBE RS& F2yOUA2YYYERABRI RSESDbEORI §Fa&, eRAY St QF OF |

partenariat avec les communes et les Inspections Académiques.

[ QSELISNAYSyYy il (A 2 r 1R Bcoled démentaiGshih 2010420110
dont 28 a Grasse, 17 a Nice, 32 a Toulon

m | es manuels numeriques

Depuisf I NBYUNBS HnndpE NBLRYRFIYyG £ f1 a2ttt AO0AGFGAZ2Y R
college Pierre Bertone a Antibes et le college René Cassin a Tourette Levens, expérimentent les manuels
numériques. Une commission académique a dressé bilandQ S | LIS 3f 201 f SYSy G LIRaAGAT R

Dans son rapport de février 2010, Jean-Michel Fourgous préconise la généralisation des manuels
numériques a la rentrée 2012. $

A la rentrée 2010,

les colléges Bertone et Cassin étendront leur expérimentation auXx Cl dSSes d e 5

10 Nnouveaux éta b | ISSG ments expérimenteront les manuels numériques en 6°™

eme

m La baladodiffusion

En mars 2010, le Conseil Général 06 a lancé une expérimentation sur le podcasting dans les

v colleges ayant déployé les ENT.
Dans le Var, la baladodiffusion est expérimentée au collége Font de Fillol de Six Fours

m |e college numérique

l'yS OKFNIS Sad v fQSiddzRS
Général des Alpes Maritimes, qui permettrait de définir
un label «éducation numérique» pour les
établissements scolaires.

w»
Q¢
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http://www.educnet.education.fr/primaire/ecole-numerique-rurale

B Terminologie

m Définition (Educnet)

Un ENT (Espace numérique de travail) est un ensemble de services en ligne, personnalisés et
sécurisés, accessibles aux éleves et aux professeurs mais aussi aux autres membres de la
communauté éducative, en particulier les parents. Ces services numériques sont proposés
actuellement a prés de 300 000 utilisateurs.

e En masquant la complexité technique, ces espaces numériques de travail permettent aux

dziAf A&l GSdzZNE RS &S O2yOSYyGNBNJ &adzNJ f Sa F LILIR NI a
fQSGlroftAaasSYSyd RQSyaSaAaySySyido

e Pour un éleve, un espace numérique de travail, c'est la possibilité d'accéder en ligne, dans

ou hors de I'établissement, a son emploi du temps, son cahier de texte, ses notes mais aussi

de consulter des ressources documentaires ou des éléments de cours mis a disposition par

les professeurs et de travailler en collaboration avec ses camarades.

A voir : le poster du CNES sur le bureau virtuel (pdf - 2 pages)

m Quel terme employer ?

Environnement numérique de travail ? Espace numeérique de travail ? Cartable
numérique ?

Un espace numérique est aussi appelé communément : cartable numérique ou bureau virtuel ou
environnement numérique de travail.
On recommandera cependantf QF LILISE €  GA2Yy bSaLl OS ydzyYSNARIjdzS RS GN

Une nuance toutefois : le "cartable numérique" fait parfois référence a un support matériel $

nomade et non a un ensemble de services numériques.

[ QF LISt FGA2Yy BOFNIIFGES St M&duidBpgstelprdr®pparS & G dzy' S Y NJj
f Qdzy AGSNRBRAGS RS { I @2 A Sfarmede tfaQiPet\iR @IAbgraionR@@rhe LINE 2SS R
ne peut étre employé en dehors.

Ce n'est pas le cartable qui se modifie mais bien le manuel...

"Le souhait de voir le cartable de I'éleve s'alléger justifie peut-étre le succeés de cette expression...

La modification majeure porte sur le contenu intellectuel plus que sur I'objet... " (Pascale Gossin)

W Ressources complamentaires

Sur les Espaces Numériques de Travail

Espace ENT sur le site MATICE (janv. 2010)

DossierY aAdS Sy dzdzdNB RS &ce (Aok. 20098 dzNJ f Q
Les environnements numériques de travail ou "Bureaux virtuels" (sur Educnet)

Sur les Manuels Numériques Sur la Baladodiffusion
S oAfltY RQSGFLIS R [ Q2 1SN GA2Y REya €S,
le dossier spécial « Manuels Numérigues » Le dossier baladodiffusion sur Educnet

Les liens renvoient a des informations complémentaires en ligne
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ftp://trf.education.gouv.fr/pub/educnet/chrgt/SocleENT/POSTERCNES_27.pdf
http://www.educnet.education.fr/dossier/manuel/notions/ent-cartable-numerique/quel-terme-employer
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/du-developpement-des-savoirs/97/174-ent
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/component/shared_private_space/?task=showfile&fileid=75
http://www.educnet.education.fr/dossier/manuel/services/ent
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-newsletters/i-rep%C3%A8res/350-manuels-numeriques-bilan-detape-au-04022010
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/du-developpement-des-savoirs/96/204-les-manuels-numeriques
http://www.ac-nice.fr/matice/index.php/les-dernieres-breves/355-podcasting
http://www.educnet.education.fr/dossier/baladodiffusion
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